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O6 yTBepxgeHWuM  CcTaHOApPTOB
KayecTBa OKa3aHUA (BbIMONIHEHUSA)
MYHULMNanbHbIX ycnyr (pabor)
noaBefOMCTBEHHbIMU
yypexaeHusamMu

B cooTtBetctBuM C nyHkToM 1.4, [lonoxeHus o OPMUPOBaAHUN U
drHaHcoBOM  obecnevyeHMn  BbIMOMHEHUST  MyHULUMNANbHOrO  3ajaHus
MyHULMNanbHbIMU ydpexaeHusamn ropoga TromeHn n MNMopsakom paspaboTku u
YyTBEPXKOEHNS CTaHO4apPTOB KayecTBa NpefoCcTaBreHUs MyHMUMnanbHbIX YCryr
(BbINONHEHN paboT), YTBEPXKAEHHLIMW MOCTAHOBMAEHMEM AIMUHUCTPAaLIMM
ropoga Titomenn o1 13.01.2011 Ne 1-nk, C y4yeToM pacrnopsKEHUs
AgmuHucTpaummn ropoga TiomeHn ot 03.08.2015 Ne 539-pk «O npusHaHuu
yTpaTUBLLMMK  CUIYy HEKOTOPbIX pacrnopsikeHnin AgMUHUCTpauun ropoga
TiomeHun», MNopagka nogaynm n paccMOTPEHUS Xanob Ha pelUeHust U AeincTBus
(BespencTere) opraHoB AgMUHUCTpPaUUK ropoga THOMEHW, NpenocTaBnsLLNX
MyHULMNanbHbIE YCMyru, UX OOSMKHOCTHbBIX MWL, MYHULMNANbHbBIX CryXaLyux,
YTBEPXAEHHOro  MocCTaHoBreHneM AJMUHUCTpauuMm ropoga TtoMeHM OT
11.04.2012 Ne 32-nk, npukasa genapTameHTa KynbTypbl AGMUHUCTPaLMKM ropoaa
TiomeHn ot 27.08.2015 Ne 157 o/g «O6 yTBEpXAEHNN BEAOMCTBEHHOIO NepeyHs
MyHUUUNanbHbIX  ycrnyr 1M paboT, okasblBaeMblX U BbINOSTHAEMbIX
MYHULMNANbHBIMU YYpexXaeHUaMu», pyKoBOoACTBYAChb cTaTbaMu 46 1 58 Ycrasa
ropoga TroMeHwu,

NMPUKA3bLIBAIO:

1. YTBepanTb cnepywoowme crtaHfapTbl KavyecTBa OKasaHUSA (BbIMOSHEHMWS)
MyHUUMManbHbIX ycnyr (paboT) NoABEAOMCTBEHHbIMU YyuypexaeHusmu (ganee
NPy COBMECTHOM YMOMWHAHUU — CTaHAapThl KayecTBa yCnyr):

1.1. CtaHgapT kayecTBa okasaHus (BbINOSIHEHUSA) MYHMUMNANbHbLIX YCryr
(paboT) no opraHM3auum [ocyra HacerieHWs COorfliacHo npunoXeHuo 1 K
HacTosALeMy rnpukasy;

1.2. CtaHgapT kayecTBa oKasaHWsA (BbIMOMHEHWA) MyHUUMNANbHbIX YCyr
(paboT) no TeaTparnbHOM OEATENbHOCTU COMMTACHO MPUITOXEHUIO 2 K HAcTosILLeMY
npukasy. ,

1.3. CtaHgapT kayectBa okasaHMs (BbINOSIHEHUSA) MYyHULMMANbHbBIX YCRyr
(paboT) no GubnMoTeYHOMY [Lenly COrfliacHO MNPUITOXEHUO 3 K HacTosiluemy
npukasy.



14. CTaHgapT KayecTBa oOKasaHus  MyHUUMnanbHbIX — ycnyr 1o
[ONONHUTENBHOMY 06pa3oBaHMiO  COrNAacHO  MPUIIOXKEHUIO 4 K HacTosdwemy
npuKkasy.

2. B cpok, He npeBbillatolwuin 3 paboynx AHS € AaTbl U3AAHNSA HACTOALLErO
npukasa:

- cTaplieMy AOKyMeHTOBeAy cekTopa no oblwumm Bonpocam AenapTameHTa
kynbTypbl (PbibakoBa H.B.) o3HakoMuTb C HACTOALLMM MPUKa3oM COTPYAHUKOB
nenapTtameHTa KynbTypbl COM1acHo INCTY O3HAKOMNEHNS;

- HayanbHWKy OTAena peanusauuy  NONUTUKA  [OMNOMHUTENBLHOTO
obpasoBaHua U GMOMMOTEYHOro Aena komuTeta no peannsaunm KynbTYpHOW
NOAUTUKM genapTamenTa KynbTypbl (MakapeHkosa J1.T.), HayanbHuky otaena
peanusauny KynbTypHOW MOMWTUKM KOMUTETa MO peanusauii KynbTypHOW
NONMUTUKU OenapTtameHTa KynbTypbl (Hapoawuukas N.®.) noBecTn HacTOALLMNA
npukas [0 CBefdeHus pykosoauTenen noABeAOMCTBEHHbBIX yupexgeHuii noa
pOCMUCb;

- BedylleMy MeHemkepy Mo CBA3AM C 0OLLIEeCTBEHHOCTbIO  OTAena
peannsaLun KyNbTYPHOA MOMUTUKM KOMUTETa MO peannsauin KynbTypHOW
NONUTUKM AenapTameHTa KynbTypbl (JlebeneHko E.A.) obecneynTb pasmeLleHne
HacTOSLLEro npukasa (C  MPUIIOXKEHWUSMW)  Ha oduumanbHomM  caiTe
JenaptameHTa KynbTypbl B VIHdT)OpMaLI,VIOHHO—TeJ’IeKOMMyHVIKaLI,I/IOHHOl7| cetn
«WHTepHeT» B pasgene «[JOKyMeHTbI».

3. HauanbHuky OTAena peanusauus  MOMNTUKM  AOMONHUTENBHOTO
obpasoBaHua 1 BGubnuoTeyHoro Aena KomuTeTa fo peanusaunn KyrnbTypHON
nonUTVKM denapTameHTa KynbTypbl (MakapeHkosa N.T.), Ha4YanbHWKy OTAEena
peanusauny KynbTypHOA MOAWTUKK KOMUTETA MO peanusaunn  KysbTypHOK
NONUTUKM AenapTaMmeHTa KynbTypbl (Hapoauukas N.®.) B npoLecce NpUMeHeHs
CTaHOapToOB KayecTBa ycryr obecnevnsaTtb:

- KOHTPOSb COOGMoAeHNss COOTBETCTBYIOLWMX CTaHAAPTOB kayecTBa ycnyr
nocpeacTBOM OCYLLEeCTBIEeHUS KOHTpOISA 3a cobniogeHnem
noABEeAOMCTBEHHbIMU YYpeXaeHNAMN TpeGoBaHWn 1 YCroBuiA, yCTaHOBNEHHbBIX
ONS HUX MyHWUMNanbHbIM 3aAaHnem, B COOTBETCTBUW C MonoxeHnem o
OpPMUPOBAHNN U (PUHAHCOBOM oBecrneyeHn BbINOMHEHUA MyHULMNANbHOro
3afj@aHns MyHULMNanbHbIMK yYpexaeHuamm ropoaa TroMeHu;

- paccMoTpeHune xanod Ha HecobniogeHne cTtaH4apToB kayectsa ycnyr
noABeLOMCTBEHHbIMUN YYpEXOEHNAMN,

- OLEHKy COOTBETCTBUS Ka4yecTsa bakTN4eckn OKasaHHbIX  yCryr
(BbINOMHEHHBIX PabOT) CTaHAapTam KadecTsa ycryr.

4. PykoBoauTenam nofseAoMCTBEHHbIX yuYpexaeHun:

4.1. B npouecce NpMMeHeHns CTaHAapToB Ka4ecTsa yCiyr obecneynBathb:

- Hanuuve B NyBMYHOM JOCTYMNe CTaHAAPTOB Ka4ecTsa ycnyr,

- cobntogeHne cTaHaapToB kadecTsa yenyr,

- npuem (peructpauuio) “ paccMoTpeHne xano® Ha HecobnogeHue
CTaH4apTOB KayecTBa yCnyr,

- BHYTPEHHUI KOHTPOIb 3a COOII0ASHVEM CTaHAAPTOB KayecTBa YyCnyr;

- BbIPAbOTKY ¥ HanpaeneHue B AenapTaMeHT KylbTypbl npesnoXxXeHun no
COBEpLUEHCTBOBAHMNIO CTaHAAPTOB Ka4ecTBa yCIyr.

42 OBecneunTb pasvelleHne CTaHAapToB kadvecTsa  ycnyr Ha
oduumanbHOM canTe y4YpexaeHns B I/IHCbOpMaLWIOHHO-TeﬂeKOMMyHI/IKaIJ,VIOHHOVI



cetn «VIHTEPHET» U Ha WH(OPMALIMOHHOM CTeHze yYpexneHus B CpOK, He
NpeBbIaoLLnin 3 paboymnx aHS CO AHS PErucTpaLmMn yupexaeHnem HacTosLero
npukasa.

4.3. B cnyyae aktyanusauuu (MameHeHus) CTaHOapToB KayecTsa ycnyr
obecneynBaTbh pasmelleHNe CTaH4apTOB KauyecTsa ycnyr Ha oduumanbHoMm
caiiTe  yypexaeHus B WHOPMALMOHHO-TENEKOMMYHUKAUMOHHON  ceT
«MIHTEpHET» U Ha MHAOPMALMOHHOM CTEHE YuYpeXaeHus B CPOK, He
npesbiWwarwwmn 10 paboumx OHA co AHS pernctpaunn yypexgeHnem npukasa
AenapTameHTa KynbTypbl O BHECEHUW USMEHEHWNIN B HACTOALLMIA NPUKa3.

S. MNpusHaTb yTpaTmBLMmMmM cuny ¢ 01.01.2016:

- Npvkas AenaptameHTa KynbTypbl oT 12.12.2014 Ne 124 o/g «0O6
YTBEPXACHWN CTaHOapPTOB KayecTBa NPEAOCTaBMEHNA MyHULMNAnNbHbIX YCyr
(BbINONHEHMS PaboT) NOABEAOMCTBEHHBIMU YUPEXAEHUAMUY |

- NpYKas AenaptameHTa KynbTypbl oT 12.02.2015 Ne 44 o/n «O BHeceHun
N3MEHEHW B Npukas genaptameHTa KynbTypbl AQMUHUCTPaLMK ropoaa TiomeHu
oT 12.12.2014 Ne 124 o/ny»;

- Npukas genaptameHTta KynbTypbl oT 09.09.2015 Ne 164 o/g «O BHeceHun
N3MEHEHNI B Nprkas AenaptameHTa KynbTypbl AGMUHUCTPaLMK ropoaa TiomeHN
0T 12.12.2014 Ne 124 o/g».

6. Hactoswwin npukas pacnpocTpaHsieT cBoe AefCTBME Ha OTHOLIEHMS,
Bo3HuKWue ¢ 01.01.2016.

7. KoHTporb 3a ncnosHeHeMm npukasa ocTaBnsito 3a coboil.

N.0. onpekTtopa %//ﬂf(% J1.E. YepkawwnHa

COIMACOBAHO:
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